
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

O 27 แนวปฏิบัติการจัดการเร่ืองร8องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 

 

 

 

 

 

 

 



แนวปฏิบัติการจัดการเร่ืองร5องเรียนการทุจริต 

ข้ันตอนแนวปฏิบัติการจัดการเร่ืองร7องเรียนการทุจริตของบุคลากรในสถานศึกษา 

1. ช=องทางร5องเรียน 

- ประชาชนร7องเรียนด7วยตนเอง 

- ร7องเรียนผHานโทรศัพทK หมายเลข 042 431 115 

- ชHองทางออนไลนKหรือส่ือสังคมออนไลนKได7แกH  
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- ร7องเรียนผHานแอปพลิเคช้ัน line ของครูประจำช้ันทุกช้ัน 

- ร7องเรียนผHานทางจดหมายตามท่ีอยูH : โรงเรียนอนุบาลดารณีทHาบHอ 989 หมูH 5 ตำบลทHาบHอ อำเภอทHาบHอ 

   จังหวัดหนองคาย  43110 

2. ข้ันตอนการจัดการเร่ืองร5องเรียนการทุจริตของเจ5าหน5าท่ี 

ข้ันตอนท่ี 1 โรงเรียนรับเร่ืองร7องเรียน/แจ7งเบาะแสด7านการทุจริตและประพฤติมิชอบ จากชHองทางการร7องเรียน

ตHางๆ ในข7อท่ี 1 

ข้ันตอนท่ี 2 ดำเนินการคัดแยกประเภทเร่ืองร7องเรียน วิเคราะหKเน้ือหาของเร่ืองร7องเรียน/แจ7งเบาะแสด7านการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ข้ันตอนท่ี 3 สรุปความเห็นเสนอและจัดทำหนังสือถึงผู7อำนวยการโรงเรียน พิจารณาลงนาม 

ข้ันตอนท่ี 4 สHงเร่ืองให7สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาดำเนินการ หรือเสนอแตHงต้ังคณะกรรมการ/คณะทำงาน 

ตรวจสอบเร่ืองร7องเรียน 

ข้ันตอนท่ี 5 แจ7งผู7ร7องเรียน (กรณีมีช่ือ/ท่ีอยูH/ชัดเจน) ทราบเบ้ืองต7นภายใน 15 วัน 

ข้ันตอนท่ี 6 โรงเรียนรับรายงานและติดตามความก7าวหน7า ผลการดำเนินงานจากสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

ข้ันตอนท่ี 7 ดำเนินการเก็บข7อมูลในแบบบันทึกเร่ืองร7องเรียน เพ่ือการประมวลผลและสรุปวิเคราะหK 

ข้ันตอนท่ี 8 จัดทำรายงานสรุปผลการวิเคราะหKเสนอผู7บริหาร (รายป}) และบันทึกจัดเก็บเร่ืองเป~นข7อมูลของอนุบาล

ดารณีทHาบHอ 
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